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KALITE GUVENCE POLITIiKASI

Marmara Universitesinin hedefi, temel ilkelerine bagl kalarak, evrensel degerde bilgi iireten, bilimsel
aktiviteleri gelistiren, cagdas bilimsel bilgiyi yaratici bi¢imde kullanabilecek bireylerin
yetistirilmesinde egitime destek ve idari hizmet saglayarak yalnizca 6greten degil, 6grenen bir kurum
haline gelmek, 6grencilerin, akademik ve idari personelin hedeflerini gergeklestirme ¢abalarmin
desteklendigi bir yap1 olusturmak ve siirdiiriilebilir kilmaktadir. Marmara Universitesinin Stratejik Plan
amag ve hedeflerine uygun, kurumsal misyon ve vizyonunu referans alan, tiim stireglerde kalitenin
siirekli iyilestirilmesi yaklagimini benimseyen ve paydas katilimiyla olusturulan Kalite Gilivence
Politikas1 asagidaki ilkeleri esas alir.

1. Sirdiiriilebilir kalite caligmalarinin birimlerde ve programlarda uygulanmasini, kalite kiiltiiriiniin
paydaslarla (6grenci, akademik ve idari personel) birlikte tiim siire¢lerde yayilimini saglamak.

2. Kalite giivence sisteminin kurulmasinda ulusal ve uluslararasi diizeyde akreditasyon ve kalite
gelistirme c¢aligmalarinin yiiriitiilmesini saglamak ve tiim siireglerde Planla Uygula-Kontrol Et
Onlem Al (PUKO) dongiisiiniin tamamlanmasin1 benimsemek.

3. Kalite gelistirme ¢alismalarin1 somut ve Olgiilebilir yontemler ile degerlendirerek, gelistirmeye
acik alanlarin tespit edilmesini ve iyilestirilmesini saglamak.

4. I¢ ve dis paydaslarin (8grenci, idari ve akademik personel, isverenler, mezunlar, kamu kurum ve
kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, vb.) katilmiyla egitim-0gretim stireglerinde kalitenin
arttirilmasini saglamak.

5. I¢ paydaslarin ihtiyag ve beklentilerini tam olarak karsilayan bir anlayis cercevesinde geri
bildirim stireglerinin iyilestirilmesini saglamak.

6. Kiiresel diizeyde arastirma-gelistirme ¢iktilari iireten, inovasyon ve girisimcilik odakli iiniversite-
sanayi is birligini gliglendirmek.

7. Uzmanlagmada cesitlilik olusturarak toplumsal katki alanlarinda rekabet edebilir bir iiniversite
olmak.

8. Aragtirma-gelistirme ve egitim alanlarinda 6grenen bir organizasyon olmak ve arastirma
ekosistemine katkida bulunmak.

9. Tiim paydaslarin memnuniyet, aidiyet ve baglilik duygusunu gelistiren, giivenli ve huzurlu bir
calisma ortami saglamak.
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